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1. Herramientas de busqueda de informacion
1.1 Buscadores

= Son motores de busqueda asociados a bases de datos sobre fuentes de
informacion

* Hay de diferentes tipos

o Buscadores generales

o Buscadores en redes sociales

o Buscadores académicos

o Buscadores en bases de datos bibliograficas
o Buscadores de tesis doctorales

o Buscadores de estandares

o Buscadores de patentes

o Buscadores de palabras clave



" Buscan informacion de cualquier tipo en la web

" Ejemplo: Google, Bing, Yandex, Baidu, ...
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https://alphametic.com/global-search-engine-market-share
https://alphametic.com/global-search-engine-market-share

1.1 Buscadores
Buscadores generales: Operadores

" Es importante conocer los operadores de
busqueda

0", S,0R, - *, .., @, filetype:, site:, related:,
link:, etc.



https://papelesdeinteligencia.com/operadores-de-busqueda-magicos-para-google/
https://papelesdeinteligencia.com/operadores-de-busqueda-magicos-para-google/

1.1 Buscadores

Buscadores generales: Deep Web

" Buscadores en la “web profunda” son
aquellos que localizan informacién no
encontrada (indexada) por los
buscadores generales habituales, que
buscan en la “web superficial”.

= No confundir con la Dark Web

= Tipos de fuentes

o Documentos ocultos, web contextual,
contenido dinamico, contenido de acceso
restringido, contenido no HTML,
software, paginas no enlazadas.

" Ejemplo: BizNar

Academic Information Multilingual Databases
Medical Records , Conference Proceedings

Government Resources
Legal Documents

titor W it
Scientific Reports Competitor Websites

Organization-specific

Subscription Information R
Repositories

A
’

BN
DARKOWEB ...


https://es.wikipedia.org/wiki/Internet_profunda
http://biznar.com/
https://www.lisot.com/deep-web-dark-web/
https://www.lisot.com/deep-web-dark-web/

1.1 Buscadores
Buscadores en redes sociales

= Buscan informacion publicada en una o varias
redes sociales

= Pyeden ser

o Internos: los de las propias redes: Twitter, Facebook,
Instagram, LinkedIn, YouTube, ...

o Externos: herramientas externas que permiten lanzar
una busqueda en una o varias redes simultaneamente:
Google (operador @), Talkwalker, Social Searcher, Social
Mention, BoardReader, ...

L 4 (QQ  Buscar en Twitter

Social Searcher

Free Social Media Search Engine

boardreader


https://www.julianmarquina.es/buscadores-de-redes-sociales-para-localizar-y-monitorizar-cualquier-tema/

1.1 Buscadores
Buscadores académicos

= Buscan documentos en sitios de reconocido prestigio
cientifico

= Suelen ofrecer informacion sobre la confianza de las fuentes
y de los autores

Google Académico
= Eiemplos

o Google Scholar (Google Académico) Microsoft Academic

o Microsoft Academic

o Science Research
o WorldWideScience

O ...

¢ / \\‘ SCience
e Research.com

&/

WORLDWIDESCIENCE.ORG

> The Global Science Gateway


https://www.udc.es/es/biblioteca/recursos_informacion/outros_recursos/xerais/recursosxeraisbuscadores/

= Suelen ser no gratuitos porque mantienen bases de datos bibliograficas propias
sobre libros, revistas y congresos

= Fjemplos
Universidad
o Buscador UAH f@é dél Efi ’ @uscador
o Scopus

o Web of Science
o Dialnet (gratuito)
o ACM Digital Library

o IEEE Xplore WEB OF SC'ENCE
S ® Dialnet
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http://www3.uah.es/bibliotecaformacion/AUTO/buscador/show_letter/TODOS.html

1.1 Buscadores
Buscadores de tesis doctorales

= Asociados a bases de datos sobre tesis doctorales

" Eiemplos
o TESEO
o DART-Europe

MINISTERIO

Esta usted en: » Portada P Universidades P Educacion superior universitaria

o OATD Tesis doctorales: TESEO

O...

Open Access Theses and Dissertations
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https://www.ovtt.org/guias/guia-de-inteligencia-tecnologica/

= Asociados a bases de datos sobre estandares

" Ejemplos I/?C\)
o ISO Search -
o CEN

o AENORmas SEARCH

o E
European Committee for Standardization

AENORIMAs

NORMAS AL DIA
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https://www.iso.org/search.html
https://standards.cen.eu/dyn/www/f?p=CENWEB:105::RESET::::
https://www.aenor.es/aenor/suscripciones/personal/pagina_per_buscador.asp

1.1 Buscadores
Buscadores de patentes

" Asociados a bases de datos sobre patentes

= Eiemplos GO g|€

Patents

o Google Patent
WIPO
o PatentsScope (WIPO) IPPORTAL MENU PATENTSCOPE

o Espacenet Europaisches

Patentamt

o Invenes (OEPM) European Espacenet
Patent search

Office européen

o Latipat (América Latina) des brevets

O... e
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https://www.ovtt.org/guias/guia-de-inteligencia-tecnologica/

1.1 Buscadores
Buscadores de palabras clave (keyword research)

" Son herramientas para encontrar términos de busqueda que los usuarios
introducen en los buscadores publicos (generales, de redes sociales)

" Eiemplos

Google Trend
o Googe Trenc

o Keywordtool

‘ Keyword Tool

o Ubersuggest E—

O... Ubersuggest
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https://www.marketerosagencia.com/seo/herramientas-gratis-keyword-research/

1. Herramientas de busqueda de informacion
1.2 Sistemas de alertas

" Permiten crear una alerta sobre términos de busqueda y recibir por email

periodicamente los nuevos resultados de esa busqueda

I
" Eiemplos Google

o Google Alert Alertas
O Talkwalker

o Talkwalker Alerts

O...
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https://awario.com/blog/best-google-alerts-alternatives/

1. Herramientas de busqueda de informacion
1.3 Agregadores de contenidos RSS (1)

= RSS (Really Simple Syndication)
es una notacion XML

=" Muchos sitios web publican un
archivo RSS con las novedades
del sitio.

c“ LOULTIMO TECNOLOGIA  ENTRETENIMIENTO

PARTNERS SIGUENOS

(@ depositphotos f Y0 O\

<rss version="2.0"

xml :base="https://computerhoy.com/">
<channel>
<title>ComputerHoy</title>
<link>https://computerhoy.com/</link>
<description>

ComputerHoy.com: Todo sobre tecnologia, gadgets ...

</description>
<language>es</language>

<item>

<title>Windows 10 permitird desactivar ...</title>
<link>https://computerhoy.com/noticias/...</link>
<description>...</description>

</item>
<item>
</item>
</channel>
</rss>

16



https://computerhoy.com/
https://computerhoy.com/

1. Herramientas de busqueda de informacion
1.3 Agregadores de contenidos RSS (2)

" Los agregadores o sindicadores de contenidos RSS son programas que
acceden a los archivos RSS de los sitios que indique el usuario y muestran
las novedades de los sitios descritas esos archivos, en un formato

at ra Ct I VO . Los proximos retos de Perseverance tras
sus 'siete minutos de terror'
" Eiemplos

o Feedly

Windows 10 permitira desactivar una de sus

O Inorea d er funciones mas molestas
o NewsBlur

O L] L] [ ]

X ClOs Face Decisions on Remote Work for
R84 Post-Pandemic Future

: o



https://www.wpsuperstars.net/free-rss-feed-readers/

2. Herramientas de analisis de informacion

= £l analisis de las fuentes de informacion recopiladas en las busquedas
debe hacerse de forma manual, pero existen herramientas que pueden
ayudar en esta labor

= Categorias de las herramientas

1. Indicadores de confianza de una fuente de informacion: sitio web, revista,
congreso, autor

2. Extractores de contenido: web scraping

3. Analizadores de textos: mineria de texto (text mining), resumen automatico.



2. Herramientas de analisis de informacion
2.1 Indicadores de confianza

= De sitios web

o Trust y Citation Flow (Majestic), Authority Score (SemRush), Domain y Page Authority
(MozBar)

= De revistas:
o Indice de impacto y cuartiles Q1-Q4 (JCR, SIR)

= De congresos:
o Categorias (CORE: A*, A, B, C; GGS: A++, A+, A, A-, B, B-)
o Indice de impacto y cuartiles Q1-Q4 (SJR)

= De autores

o Indice H (Google Scholar, Scopus, Web of Science, Semantic Scholar)



1. Herramientas de analisis de informacion
2.2 Extractores de contenido (Web Scrapers)

* Son herramientas que permiten extraer informacion del front-end de sitios web,
simulando la navegacion de un usuario y recopilando informacion en un formato (ej.
csv) que después puede ser procesado

» Web Scraping 2 Web crawling + data Scraping

" Pueden ser aplicaciones o librerias para desarrolladores

= Ejemplos 4l DataMiner
o Web Scraper

o DataMiner Scraper

o Scraper

O
o Informe de comparacion de dos librerias: cheerio vs puppeteer cheerio %

Puppeteer



https://www.diegomolinahernandez.com/seo/web-scraping/
https://dte2020.gitlab.io/m3/tg3/tg3.html

2. Herramientas de analisis de informacion
2.3 Analizadores de texto

" En esta categoria estarian las herramientas que pueden procesar un
documento con texto y extraer de él informacién como un resumen o
analiticas que pueden ser utiles para identificar términos mas usados,
relaciones entre términos, etc.

" Tipos
o Herramientas de mineria de texto

o Herramientas de resumen automatico



2.3 Analizadores de texto
Mineria de texto (Text mining)

= Son herramientas que permiten extraer informacion de uno o varios textos y
generar analiticas como la ocurrencia de términos, relaciones entre términos,
graficos de nubes de palabras, etc.

= Eiemplos g
o Orange
o TEXminer TEXminer
o TextFlows ———
o Textable LUV,
O...

o Nubes de palabras: WordClouds, TagCrowd, Wordle, ... *WordClouds.com

22


https://medevel.com/text-mining-and-text-analysis-solutions/
https://blogthinkbig.com/como-crear-en-segundos-nubes-de-palabras-desde-tu-navegador

2.3 Analizadores de texto
Resumen automatico

" Son herramientas que pueden realizar resumenes de forma automatica

" En algunos casos el usuario puede indicar el numero de frases deseado

" Eiemplos
o Resoomer RESOOMER
o LinguaKit Iinguakit
o SMMRY

~>[SMMRY |«

23


https://normasapa.pro/las-7-mejores-paginas-para-resumir-textos/

3. Herramientas de almacenamiento

" Almacenamiento en la nube

o Dropbox, Gdrive, OneDirive, ...

= Repositorios

o GitHub, GitLab, BitBucket, ...

Gitlab

= Gestores bibliograficos

o Permiten organizar bibliografias y ofrecen utilidades para incluir citas en

documentos con diferentes formatos
R MENDELEY

zotero

B RefWorks

o RefWorks, Zotero, Mendeley, ...

24


https://sevilla.abc.es/tecnologia/moviles/sevi-google-drive-dropbox-y-microsoft-onedrive-pros-y-contras-cada-202003042116_noticia.html
https://www.educba.com/bitbucket-vs-github-vs-gitlab/
https://researchguides.uic.edu/c.php?g=252241&p=5541187

4. Herramientas de distribucion

" Son herramientas para elaborar y hacer llegar a los interesados el
resultado de la inteligencia tecnologica, que suele ser un documento o
informe

" Pueden ser:

o Herramientas generales: ofimatica (editores de documentos, presentacionesy
hojas de calculo), correo electrénico, foros, blogs

o Editores de boletines (newsletters): Sway, Spark, Canva, ...



https://edtechmethods.com/student-posts/adobe-spark-vs-microsoft-sway/
https://www.canva.com/es_es/crear/newsletter/

» Son herramientas creadas para la gestion integral de proyectos de vigilancia e
inteligencia

= Eiemplos

o Hontza

©)

O O O O O O

Vicubo Cloud
Innguma

Intool
Miraintelligence
i3Vigila

Mussol

Vigiale
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https://www.ovtt.org/guias/guia-de-inteligencia-tecnologica/

5. Plataformas de vigilancia e inteligencia
Hontza — Seccion Estrategia

muonllﬂ ORFEw + e v | A | Ayuda/Gestion v

Llft
\
-) ESTRATEGIA m DEBATE COLABORACION BOLETINES PROPUESTAS
/

— ® (@ Desplegar Estrategia

Importar Estrategia

Desplegar Estrategia © Reto > @) Subreto > 73 Decisién > @ Pregunta Clave > Estado Accién
Preguntas Clave Q Aumento del rend ento energetico de |0S ascensores . o D/ +
Tabla Preguntas-Canales 7
Descargar Estrategia @® Disminucién friccién cable-polea . ( x M| "'
& Evaluar cambio de materiales o recubrimientos en cable-polea  x B +

0 Retos @

© Monitorizar revistas tecnicas sobre materiales anti-friccién B o7
o Anadir Reto
Listado de Retos © Patentes sobre materiales anti-friccién B o

@ Monitorizar proyectos sobre materiales anti-friccion . (x Nk

@ Subretos @


http://www.hontza.es/estrategia/
http://www.hontza.es/estrategia/

5. Plataformas de vigilancia e inteligencia
Hontza — Seccion Vigilancia

D - ) oo ) ome ) o

Q Busqueda Simple @

% Nube de Etiquetas

Etiquetal Etiquieta2 montacargas-electricos otis

Buscar | Avanzada

M Vigilancia - Noticias pendientes de filtrar

--------------------------------------------------------------------------------------------------

] Categorias @

== Crear/Editar Categorias Validadas Mas Valoradas Mas Comentadas Ultimas Rechazadas Marcadas S

Productos
Filtrar por fecha de descarga
Ascensores
Montacargas Anunclo de formallzacién de contratos de: Rectorado de la Universidad de
Escaleras mecanicas Salamanca. Objeto: Suministro de material fungible de laboratorio parala Universidad de
Mercados Salamanca. 8 lotes. Expediente: SU 13/16. @

Mercado esparniol

Mercado francés

Competidores
Legislacion

Legislacion Maquinaria

Legislacion Ambiental

Categoria indefinida

N Pendientes | Todos

.

Anuncio de formalizacion de contratos de: Rectorado de la Universidad de
Salamanca. Objeto: Suministro de material fungible de laboratorio para la Uni...

“ 03/11/2017 Canal: BOE - Legislacion Maquinaria
Tipo de fuente: Legislacién, Regulaciones

Categorias: Legislacién

QoM@ 22BN O

Anundo de |a Direcddn Provindal del Servido Piblico de Empleo Estatal en Badajoz
por el que se publica nueva fechade la convocatoria para la apertura del sobre n.° 2
correspondiente al procedimiento ablerto 13/2017 Suministro maquinaria climatizacién.

Media: & ¢ C7 O Cr & Ot
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http://www.hontza.es/vigilancia/
http://www.hontza.es/vigilancia/

ataformas de vigilancia e inteligencia
tza — Seccion Debate

VIGILANCIA ) DEBATE COLABORACION BOLETINES PROPUESTAS

Q Busqueda Simple

Buscar Limpiar

 Debate @

o= Crear Debate

¢ Como evitar que los incendios
afecten a los ascensores?

¢ Es mejor la nueva iluminacion?

¢, Podriamos ahorrar hasta el 50%
de energia?

™ Debate

D e ]

RN 2= Debates Mas Valorados

™2 ;Es mejor la nueva lluminacién?

11/02/2017 13:10
La nueva iluminacién de los ascensores tiene un rendimiento mejor que las
anteriores, pero queremos evaluar también el disefio - qué os parece?
' Mejorab...
¥ montacargas-electricos

Categorias temadticas:
PePBZO mecia: € fr tr o <7 <r OF®

2 ;Como evitar que los Incendlos afecten a los ascensores?

11/02/2017 12:41

Parece que si se cumple la nueva regulacion bla bla bla entonces nuestros

ascensores podrian funcionar sin electricidad, de modo seguro, como escalera...
' Categorias tematicas: Montacargas

PPePPBEFO Media: @) 7 0¥ 0¥ O ¥
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http://www.hontza.es/debate/
http://www.hontza.es/debate/

5. Plataformas de vigilancia e inteligencia
Hontza — Seccion Colaboracion

CELMETET e

Q Busqueda Simple

Buscar Limpiar

& Colaboracion @

o Crear Documento

Perfil de interés del competidor
ZZZ

resumen posiilidades ahorro
energetico

Analisis de principales actores
europecs en Big Data

comparativa de carretillas electricas

22 Colaboracion

Blidiple il sl Documentos Mas Valorados

& perfll de Interés del com petidor ZZZ

15/06/2016 18:18
Recopilacion de evidencias sobre actividades de I+D de nuestro competidor ZZZ

“ Categorfas temdticas:

PPPEFO media: ) i r fr o

& resumen posibilidades ahorro energetico

11/02/2017 13:28
OPCION Impacto en factura energetica inversion necesaria en planta Aumento

nrecin ascensor N° de Praveednores Fvaluacion Tecnolasia A2% 0 .
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http://www.hontza.es/colaboracion/
http://www.hontza.es/colaboracion/

5. Plataformas de vigilancia e inteligencia

Hontza — Seccion Alertas y Boletines
L N )

¥ | Mis Alertas ‘ M IS Alertas

«§= Anadir Alerta por Canal Nombre Frecuencia Hora de ervio Tipo Estado Acciones
< Afiadir Alerta por Categoria Alerta canal links Diaria 12:04 canal A FQAO
afe Anadir Alerta por Usuario
of= Afiadir Alerta por Biisqueda Alerta canal PatOtis  Diaria 17:50 canal O [FQAO
alerta otis Diaria 18:42 Buscar @ FQAOY
E] Boletin de Grupo @
Not. busqueda OTIS Semanal (Miercoles) 17:53 Buscar ©@ [FQOY
Boletin de Grupo

BJIUMMESESEE=E = = iE L8 FA Y xx &wm AaaEzae=mue
- - - . Format = Fontfamily - Font size = Styles - |3
m o i TR R el - | H ¥ =

eSS Honta H—

2018-07-18 10:42

PRODUCTOS

ASCENSORES

29-09-2017 20:35
L'asceénseur i hydrogéne - France Inter

France Inter L'ascensew i hydrogénerrance InerCe nest encore quun prototype mais i s'agit d'une piste d'avenit powr les ascenseurs. Une piste ..

15-09-2017 1435


http://www.hontza.es/boletines/
http://www.hontza.es/boletines/
http://www.hontza.es/boletines/
http://www.hontza.es/boletines/

Q Busqueda Simple

@

[

Ik Buscar JL Limpiar J

=

|, Ideas

*Aﬁaﬁ'ldea
Listado de Ideas
Desplegar Ideas

©Q Oportunidades

o Afadir Oportunidad
Listado de Oportunidades

# Proyectos

o Anadir Proyecto
Listado de Proyectos

® Propuestas

Propuestas a Retos
Criterios de Promocion
Criterios de Ponderacion

DEBATE COLABORACIS

{ Propuestas a Retos

LA R R R

Reto

© Aumento del rendimiento energetico de
los ascensores

@® pisminucién friccién cable-polea
© Evitar aceleraciones bruscas

@ Reduccién del consumo de los sistemas

Aa thiminariAn

N

PROPUESTAS

Propuestas

Q Miidea de bombero

Q Usar drones

Q ahorro de consumo mediante xxxXXX

¢ producto mercado francés

@ Drones para vigilancia de los ascensores
exteriores de la Torre Trump

@ usar drones para mejorar la efciciencia
energetica en edificios

o megadron para mejora del rendimiento de
los ascensores

o Super Seguridad en los ascensores de la
Torre Trump

& Monitorizacion y alertas del rendimiento
energetico de los ascensores

Q Usar drones

Bl S T S S e e e g e e S
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http://www.hontza.es/propuestas/
http://www.hontza.es/propuestas/

6. Conclusiones

= Existen herramientas software que pueden ayudar a llevar a cabo la vigilancia e
inteligencia tecnologica

" En la etapa de busqueda de informacion se pueden usar diferentes tipos de
buscadores, sistemas de alertas o agregadores de contenidos

" En |a etapa de analisis de la informacion localizada se pueden usar indicadores
de confianza, extractores de contenidos y analizadores de texto

= Otras herramientas ayudan a almacenar vy distribuir las fuentes y los informes
de inteligencia elaborados

= Existen plataformas, como Hontza, creadas para la gestion integral de todas las
actividades relacionadas con la vigilancia e inteligencia




Preguntas de autoevaluacion (1)

" La informacion legal publicada en la web que no se encuentra con los
buscadores generales como Google se denomina
a) Surface Web
b) Unfound Web
c) Deep Web
d) Dark Web



Preguntas de autoevaluacion (2)

" Las herramientas para encontrar términos de busqueda que los usuarios
introducen en los buscadores publicos son
a) Buscadores de patentes
b) Buscadores de palabras clave

c) Buscadores académicos

d) Buscadores generales



" iEn qué formato se registra la informacion de los archivos RSS (Really

Simple Syndication)?
a) HTML
b) XML
c) CSS
d) JSON

36



Preguntas de autoevaluacion (4)

" Las herramientas que permiten extraer informacion del front-end de
sitios web, simulando |la navegacion de un usuario y recopilando
informacion para ser procesada son

a) Web scrapers
b) Web crawlers

c) Web analyzers

d) Web summarizers



Preguntas de autoevaluacion (5)

" En |la plataforma Hontza, écual de los siguientes no es un tipo de
propuesta que puede asociarse a un reto como resultado de un proyecto
de vigilancia e inteligencia tecnologica?

a) Idea
b) Oportunidad
c) Ventaja

d) Proyecto



